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EFFIZIENTE KOMMUNIKATION AM VERKAUFSPUNKT

Wie versorgen Sie lhre Kunden wirkungsvoll und schnell mit Informationen? Wie bekom-

men Sie die Abstimmung zwischen zentralen und lokalspezifischen Inhalten in den Griff?

Wie erreichen Sie héhere Beachtungswerte fir lhre POS-Kommunikation? Wie sparen Sie

Kommunikationskosten am POS? Digital Signage bringt Effizienz in die POS-Kommunika-

tion! Digital Signage hilft Kommunikationskosten zu sparen. Digital Signage wird zum

Kommunikationsstandard am POI/POS. Denn nur was sich bewegt - bewegt!

Mehr Frequenz und Umsatz

mit Digital Signage

Digital Signage in der POS-Aussenkommunikation, bei-
spielsweise im Schaufenster oder an der Fassade, hat
eine hohe Signalwirkung fur Passanten und Besucher.
Wiéhrend und ausserhalb der Offnungszeiten. Attraktive
Inhalte erhdhen direkt die Frequenz am Verkaufspunkt.
Digital Signage in der POS-Innenkommunikation, bei-
spielsweise bei Rollireppen, an Frequenzpunkten, an
Kassen, hilft die bestehende Frequenz besser zu nutzen.
Die direkte und rasche Kommunikation am Verkaufs-
punkt gewinnt bei Betreibern von Filialnetzen zuneh-
mend an Bedeutung. Mit Digital Signage wird der
Kunde effizient auf aktuellste Angebote, Aktionen und

Zusatzdienstleistungen aufmerksam gemacht. Denn

wéhrend die Kundschaft in der Filiale ist, steht sie
lhnen exklusiv. und ohne Ablenkung zur Verfigung.
Diese minimale Zeit gilt es maximal zu nutzen. Hier kén-

nen Sie das Einkaufsverhalten unmittelbar beeinflussen.

Profilierung durch professionellen Content

Professionell aufbereitete dynamische Inhalte mit ak-
tuellem Informationsgehalt tragen in der Kundenzone
direkt zur Profilierung des Unternehmens bei. lhre Mar-
ke/Botschaft wird, durch die gleichzeitige Stimulierung
mehrerer Sinne des Kunden, audiovisuell erlebbar.
Geradezu ideal erweist sich Digital Signage zur Er-
klarung komplexer Inhalte und Dienstleistungen, wie
etwa die Angebote einer Bank. Abgestimmt auf das

Erscheinungsbild (CI/CD) ist die dynamische POS-
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Kommunikation ein Schlisselfaktor fir einen authenti-
schen Auftritt. Die Pflege der Inhalte und die laufende
Aktualisierung der Informationen kann entweder intern
sichergestellt oder als externe Dienstleistung der John

Lay Solutions anvertraut werden.

Mehrwert fir lhre Kunden,

weniger Aufwand fir Thr Marketing

Sie présentieren den Kunden in allen Filialen gleichzei-
tig das neuste Sonderangebot, weisen auf das attraktive
Last-Minute-Ferienpaket hin oder preisen die Zusatz-
kreditkarte fir den Lebenspartner an. Sie unterhalten
lhren Kunden wahrend er an der Kasse wartet oder
auf der Rolltreppe steht. Seine gefuhlte Wartezeit wird
durch die Mehrwertkommunikation reduziert. Dazu
drucken Sie aber keine Plakate und bauen keine Steller
auf. Sie definieren lhre Text-, Bild- und Ton-Inhalte im
Content-Management-System und legen den Anzeige-
zeitpunkt fest. Sie entlasten die Filialmitarbeitenden von
zeitraubenden Auswechslungsroutinen und reduzieren
die Druckkosten. Sie kénnen dem Kunden wo sinnvoll
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Digital Signage geniesst beim Kunden hohe Akzeptanz,
wird als sympathisch, emotional und modern empfun-
den. Die Beachtungswerte liegen deutlich Gber jenen
der statischen Kommunikation.

Denn nur was sich bewegt — bewegt.

Nutzen statt kaufen

Digital Signage ist ein Service und kein Produkt. Ge-
nau wie bei der Telefonie; in der Regel kauft der Kun-
de nur die Endgerdte. Weitere Elemente wie die Soft-
warelésung, die Verteilzentrale, etc. sind Sache des
Serviceanbieters. Sie kénnen sich damit voll auf lhre
Kernkompetenzen konzentrieren, anstatt die interne IT
mit der Integration verschiedener Software-Applika-
tionen zu belasten. Die Vorteile liegen auf der Hand,
denn Sie brauchen keinerlei zusétzliche Investitionen
in Software, Serverinfrastruktur oder deren Betrieb
und Unterhalt zu tétigen. Es sind keine Netzwerk- oder
Administratorenkenntnisse notwendig. Digital-Signage-
IT-Abteilung

ist grundsétzlich davon nicht betroffen und wird mit

Projekte sind Marketingprojekte. Die

dem Projekt nicht belastet. Das Angebot von John Lay




Solutions basiert auf dem Grundsatz: «Service nutzen
und Verantwortung delegieren, anstelle von IT integrie-

ren und selber betreiben.»

John Lay Solutions -

lhr verlésslicher Partner

Der Erfolg von Digital Signage héngt von der Marke-
ting orientierten EinfGhrung ab. lhr Kommunikationsbe-
dirfnis definiert die Lésung — die Lésung definiert die

Produkte und Komponenten und nicht umgekehrt.

Asthetik und Design passen sich individuell lhrem POS-
Konzept an. John Lay Solutions bietet von der Planung,
Uber die Realisierung und das Content Management
sowie den technischen Medienbetrieb das gesamte
Dienstleistungsspektrum rund um Digital Signage an.
Bei allen Projekten wird durchgéngige Kostentranspa-
renz gewdhrleistet, da John Lay Solutions die gesamte,
for den Erfolg von Digital Signage notwendige, Wert-
schépfungskette bericksichtigt.

John Lay Solutions ist der grésste Schweizer Anbieter
von qualitativ hochwertigen Digital-Signage-Anwen-
dungen fur Filialsysteme und verfigt Uber ein umfang-

reiches Referenz-Portfolio.

Zudem ist John Lay Solutions in der Lage, komplexe
Grossprojekte im Bereich Digital Signage und Multi-
media flachendeckend in allen Sprachregionen der
Schweiz zu realisieren und den Medienbetrieb rundum

sorglos zu gewdhrleisten.

John Lay Solutions AG
Littauerboden 1

6014 Luzern
Switzerland

Telefon +41 259 98 88
Telefax +41 259 98 08
ils.info@johnlay.ch

www.johnlay-solutions.ch
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